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1. Rekisterinpitaja

Pohjois-Lapin Ruoka Oy
Jaamerentie 18
99600 Sodankyla

2. Rekisterin yhteyshenkilo

Marika Liimatainen
044 748 0661
marika.liimatainen@lapinruoka.fi

3. Rekisterin nimi

Asiakas- ja yhteistyokumppanirekisteri

4. Rekisterin kayttotarkoitus ja oikeusperuste
Henkilotietojen kayttotarkoitus:

- asiakas- ja yhteistyosuhteen hoitaminen
- kilpailutukset

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on asiakassuhteen hoitaminen ja kehittdminen.
Henkilotietoja kerataan ja kasitellaan vain silta osin, kuin ne ovat tarpeellisia sopimusten
taytantoonpanemiseksi. Henkilotietoja kasitelladn myos laskutuksessa,
asiakaspalvelussa, asiakassuhteiden hallinnassa ja hoitamisessa

Henkilotietojen kayttamisen oikeusperusteet:
- sopimus
5. Rekisterin tietosisalto

Rekisterdityjen ryhmat: asiakkaiden, yhteistyokumppaneiden ja kilpailutuksiin osallistuvien
toimijoiden yhteyshenkilot

Rekisterin tietosisalto:

- nimi, yhteystiedot (sé@hkdposti, puhelinnumero, osoite)


mailto:marika.liimatainen@lapinruoka.fi

6. Saannonmukaiset tietoldhteet ja tietojen sailyttaminen

Kaikki tarvittavat henkilotiedot kerataan paasaantoisesti asiakkailta
/yhteistydokumppaneilta ja kilpailutuksiin osallistuvilta toimijoilta itseltaan.

Sopimussuhteessa olevien yhteistydkumppanien henkiltietoja sailytetdaan
sopimussuhteen keston ajan seka sen paattymisen jalkeen olemassa olevan
lainsdadannon vaatimusten mukaisesti.

Kilpailutuksiin osallistuvien toimijoiden henkilotietoja ei sailyteta kilpailutuksen jalkeen,
vaan ne tuhotaan.

7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilotietoja voidaan luovuttaa yhtion ulkopuolelle paasaantoisesti vain
viranomaispyyntojen pohjalta tai lainsaadannon perusteella. Pohjois-Lapin Ruoka Oy:n ja
henkilGtietojen kasittelijan (esim. ostopalvelutilanteet) valisen sopimuksen perusteella
tietoja voidaan siirtaa henkilotietojen kasittelijalle.

Tietoja ei siirretd EU tai ETA-alueen ulkopuolelle.
8. Rekisterin suojaamisen periaatteet

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkilotietojen luottamuksellisuus, eheys ja kdytettavyys
varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein.

Henkildtietojen kasittely perustuu niita kasittelevan henkilon tydtehtavien hoitamiseen,
muut ovat lahtokohtaisesti sivullisia tietoihin nahden. Henkil6tietojen kasittelyyn ovat
oikeutettuja vain ennalta maaritellyt yhtion tyontekijat ja edustajat. Henkilotietojen
kasittelijoita sitoo salassapito- ja vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu myds palvelussuhteen
paatyttya.

Yksikoiden esihenkilot maarittelevat tyontekijoidensa kayttdoikeudet. Henkilotietojen
kasittelya ohjaa yhtion tietoturva- ja tietosuojaohjeistus. Tietojen kasittelyssa noudatetaan
huolellisuutta ja kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Sahkdisten jarjestelmien
kayttoon tarvitaan henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana. Jarjestelmat on myos
suojattu palomuurein ja muiden teknisten keinojen avulla. Manuaalinen aineisto
sailytetaan lukituissa tiloissa.

Yhtion toimeksiannosta tapahtuvia tietojenkasittelytilanteita voivat olla esimerkiksi osto-
ja myyntilaskutuksen hallinnointi. Tietojarjestelmien toimittajat voivat myos kasitella
henkilGtietoja liittyen heille kuuluviin tehtaviin (esim. kayttdjatunnusten ja kayttdoikeuksien
hallinnointi).



Ostopalvelutilanteissa varmistetaan kirjallisin sopimuksin, etta henkilGtietoja kasitellaan
voimassa olevan lainsaadannon mukaisesti.

REKISTEROIDYN OIKEUDET

Pyynto tulee tehda kirjallisena rekisterinpitajan yhteyshenkilolle. Ohje ja lomakkeet eri
pyyntojen tekemiseen 16ytyvat Pohjois- Lapin Ruoka Oy:n verkkosivuilta.

https://tietosuoja.fi/oikeus-saada-tietoa-kasittelysta

Rekisteroidyn tarkastusoikeus (artikla 15)

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on rekisterissa.
Lisaksi rekisteroidylla on oikeus saada hanta koskevat henkilotiedot, jotka han on
toimittanut rekisterinpitajalle, jasennellyssd, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista (artikla 16)

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot. Muutosehdotukset tehdaan
kirjallisesti rekisterinpitajalle.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (artikla 77)

Jos rekisterdity katsoo, etta hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya tai oikeuksien toteuttamisesta kieltdydytaan, annetaan
asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltaytymisen perusteesta. Asiakkaalla on oikeus saattaa
asia tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella: Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL
800, 00531 Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen |6ytyy tietosuojavaltuutetun toimiston internet-
sivuilta https://turvaviesti.om.fi/ilmoitus-epakohdasta-henkilotietojen-kasittelyssa

Oikeus saada tieto tietoturvaloukkauksesta (artikla 34)

Rekisteroidylla on oikeus saada tieto rekisterinpitajalta ilman aiheetonta viivytysta, kun
henkildtietojen tietoturvaloukkaus todennékoisesti aiheuttaa korkean riskin luonnollisten
henkildiden oikeuksille ja vapauksille.

Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet (17-22 artikla)

Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa taman

vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.


https://tietosuoja.fi/oikeus-saada-tietoa-kasittelysta
https://turvaviesti.om.fi/ilmoitus-epakohdasta-henkilotietojen-kasittelyssa

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkildlla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada henkildtietonsa kokonaan
poistettua Pohjois-Lapin Ruoka Oy:n rekisterista ilman aiheetonta viivytysta edellyttaen,
etta

- henkil6tietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

- rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika kasittelyyn
ole muuta laillista perustetta;

- henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

- henkilétiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsaadantéon
perustuvan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Téallaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin kun henkilGtietojen kasittely perustuu lakiin.
Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Henkilolla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkilotietojensa kasittelyn

rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti tarkastettu ja korjattu
tai taydennetty.



